Integritetspolicy for Hedesunda Samink6p AB

Inom Hedesunda Samink6p samlar vi in och anvander personuppgifter ifran de
personer som interagerar med oss som kund/leverantdr samt via var webbplats.
Sjalvklart ar det av storsta vikt for oss att de personuppgifter som vi samlar in inte
sprids till obehorig eller missbrukas. Denna integritetspolicy gar igenom hur vi samlar
in och hanterar dina personuppgifter, samt beskriver vilka rattigheter du har. Du kan
ocksa besoka tillsynsmyndighetens webbplats dar du kan lasa mer om dina
rattigheter

Vad ar en personuppgift?

En personuppgift ar all information som direkt eller indirekt kan knytas till en fysiskt
levande person. Exempel p& detta ar personnummer, namn och adress. Aven foton
pa personer och IP-nummer kan klassas som personuppgift.

Ett organisationsnummer ar en personuppgift om det handlar om en enskild firma.
GDPR/Dataskyddsférordningen galler dock inte juridiska personer.

Personuppgiftsansvarig

Hedesunda Saminkdp AB, org.nr. 556359-4612, adress: Box 975, 801 33 Gavle, ar
personuppgiftsansvarig for behandlingen och ansvarar for att sddan behandling sker
pa ett lagligt satt.

N&ar behandlar vi dina personuppgifter?

Personuppgifter lamnas och inhamtas, innan och i samband med att en kundrelation
inleds och ett avtal ingas och eller ett uppdrag lamnas, eller i 6vrigt i samband med
en kundrelation. Personuppgifter kan &ven komma att behandlas vid kontakt med
leverantorer, samarbetspartners och 6vriga intressenter.

Uppgifterna behandlas huvudsakligen av oss for ingaende, administration och
fullgorelse av ingangna avtal, samt for att vi ska kunna fullgéra vara forpliktelser
enligt lag.

Vi samlar in och behandlar personuppgifter nar du besdker var webbplats eller nar du
pa annat satt har kontakt med oss.

Vilka personuppgifter behandlar vi om dig?

De personuppgifter vi samlar in och behandlar om dig ar exempelvis:



Namn och identifikationsnummer, exempelvis personnummer,
organisationsnummer eller nationellt id.

Kontaktuppgifter, exempelvis adress, telefonnummer och e-post.
Kundnummer,

Betalningsuppgifter.

Uppgifter om dina inkop.

IP-adress och information om din anvandning av var webbplats.

Information om vilka av vara varor eller erbjudanden du varit intresserad av
och hur du interagerar med vara nyhetsbrev.

Varfor behandlar vi uppgifter om dig?

Vi behandlar dina personuppgifter for olika andamal. Huvudsakligen behandlar vi
dina personuppgifter i syfte att:

Fullgora vara forpliktelser gentemot dig som kund, sdsom genomférande av
kop, fakturering och tillhandahallande av support.

Hantera kundforhallandet och tillhandahalla vara produkter och tjanster.

Mojliggora allmén kundvard och kundservice, som for att besvara fragor och
ratta felaktiga uppagifter.

Lamna information och rikta marknadsforing, per post, e-post, SMS samt
telefon.

Ge dig relevant information och anpassade erbjudanden i nyhetsbrev samt
pa webben.

Forbattra vart kunderbjudande, till exempel utveckling av tjanster, produkter
och funktioner.

Folja tillamplig lagstiftning, exempelvis bokféringslagar.

Vad har vi for laglig grund att behandla personuppgifter om dig?

Vi baserar behandlingen av dina personuppgifter pa ett antal legala grunder. Dessa
beskrivs i det har avsnittet.

Vi behandlar bland annat dina personuppgifter for att kunna fullgéra avtalet med dig
som kund, exempelvis for att genomféra bokningar och kdp och for att kunna
fakturera dig.



| vissa fall kan vi ha en rattslig forpliktelse att behandla dina personuppgifter. Detta
galler till exempel for den behandling av personuppgifter som vi utfér for att kunna
uppfylla bokfdringslagens krav. Vi sparar dock endast de uppgifter som ar
nodvandiga for att uppfylla denna rattsliga forpliktelse.

Slutligen kan vi behandla dina personuppgifter med stod av ditt uttryckliga samtycke.
Detta samtycke kan aterkallas av dig. For att aterkalla ett samtycke kontaktar du oss
via de kontaktuppgifter du finner i denna policy.

Hur lange sparar vi uppgifter om dig?

Dina personuppgifter sparas endast sa lange som det finns ett behov av att spara
dem for att fullgéra de andamal som uppgifterna samlades in for i enlighet med
denna integritetspolicy. Vi kan komma att spara uppgifterna langre om det behdvs for
att folja lagkrav eller for att bevaka vara rattsliga intressen.

Vem lamnar vi ut personuppgifter till?

Vi kan komma att lamna ut dina uppgifter till tredje part, sdsom till vara leverantorer
och andra samarbetspartners.

Personuppagifter kan vidare komma att lamnas ut av oss om det &r nddvandigt for att
folja gallande lagkrav eller krav frdn myndigheter, for att tillvarata vara rattsliga
intressen eller for att upptacka och foérebygga sékerhets- eller tekniska problem.

Vi kan komma att 6verfora dina personuppgifter till land utanféor EU/EES, om nagon
av vara leverantorer eller samarbetspartners befinner sig dar. Om personuppgifter
overfors till ndgot land utanfor EU/EES, kommer vi vidta atgarder for att se till att
personuppgifterna fortsatter vara skyddade och &ven vidta de atgarder som kravs for
att pa lagligt satt overfora personuppgifter till lander utanfor EU/EES.

Vi kommer inte att salja dina personuppgifter till tredje part om vi inte har ditt
samtycke till det.

Hur skyddas dina uppgifter?

Du ska alltid kunna k&nna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till oss. Vi har
darfor vidtagit de sakerhetsatgarder som behdovs, bade tekniska och organisatoriska,
for att skydda dina personuppgifter och i dvrigt sakerhetsstalla att behandlingen sker
enligt gallande lag.

Dina rattigheter

Hedesunda Saminkdp ansvarar for att dina personuppgifter behandlas i enlighet med
gallande lagstiftning.



Vi kommer pa din begéaran eller pa eget initiativ att ratta, avidentifiera, radera eller
komplettera uppgifter som upptécks vara felaktiga, ofullstandiga eller missvisande.

Du har ratt att begéara:
« Tillgang till dina personuppgifter i ett strukturerat format.

« Rattelse av dina personuppgifter. Vi kommer pa din begéran att sa snabbt
som mojligt ratta de felaktiga eller ofullstdndiga uppgifter vi behandlar om dig.

* Radering av dina personuppgifter. Det innebar att du har ratt att begéara att
dina personuppgifter tas bort om de inte langre ar noédvandiga for det
andamal de samlades in for. Det kan dock finnas bland annat lagkrav pa att
vi inte omedelbart far radera dina personuppgifter i exempelvis bokforings-
och skattelagstiftning. Vi kommer da att avsluta den behandling som gors for
andra andamal an att folja lagstiftningen.

« Begransning av behandling. Det innebér att dina personuppgifter markeras
sa att de endast far behandlas for vissa avgransade andamal.

Du har ratt till dataportabilitet. Det innebar en ratt att under vissa forutsattningar fa ut
och dverfora dina personuppgifter i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart
format till en annan personuppgiftsansvarig.

Om du inte vill att behandlar dina personuppgifter for direkt marknadsféring har du
alltid ratt att invanda mot saddan behandling genom att skicka ett mail till
info@hsiab.se alternativt kontakta oss via uppgifterna du finner langre ner pa denna
sida. Nar har vi mottagit din invandning kommer vi att upphéra med att behandla
personuppgifterna for sddant marknadsféringsandamal.

Du har ratt att inge eventuella klagomal angaende behandling av dina
personuppgifter till tillsynsmyndigheten.

Andring av integritetspolicy

Vi forbehaller oss ratten att uppdatera eller &ndra denna integritetspolicy vid behov.
Den senaste versionen av var integritetspolicy ska dock alltid finnas tillganglig pa var
hemsida.

Kontakta Hedesunda Saminkép

For forfragningar om Hedesunda Saminkdps integritetspolicy eller vilka
personuppgifter Hedesunda Saminkop innehar om en person, kontakta Hedesunda
Saminkop via e-post pa info@hsiab.se eller telefon 0291-10580.

Denna integritetspolicy ar gallande fr.o.m 2018-05-25.



